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GOOGLE ANALYTICS

PRZEGLADANIE | FILTROWANIE DANYCH

FILTRY SLUZA DO:

* Wykluczania danych
* Uwzgledniania danych
* Zmiany wygladu danych w raportach

* Przeksztatcania danych pod katem potrzeb firmy

WARUNKI

* Warunek spetniony = wykonanie akgji
* Warunek niespetniony = brak akgji

FILTROWANIE

* Na poziomie KONTA
* Na poziomie WIDOKU

KATEGORIE FILTROW

* Predefiniowane

* Niestandardowe

FILTROWANIE

* Wybér pola filtru
* Okreslanie warunku

* Jakie dziatanie ma by¢ wykonane
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WYKLUCZENIE WEWNETRZNYCH WIZYT

ZNAKIWYRAZEN REGULARNYCH

Wyklucz dane z réznych adresow IP

rozpoczyna sig od \ przywraca znak
$ koriczy sig na + co najmniej jedno powt.
« dowolny cigg znakow « dowolny znak
I lub ?

© moze wystgpi¢

WYKLUCZENIE DANYCH Z ADRESOW IP

WYKLUCZENIE DANYCH Z ADRESOW IP

Filtr niestandardowy

* Wyklucz: od 157.112.10.1 do 157.112.10.5

WYKLUCZENIE DANYCH Z ADRESOW IP
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UWAGA!

MALE LITERY W ADRESACH

* Filtry nie s3 stosowane wstecznie do danych

* zmien adresy URL:
* /Index.html
* /index.html
* /INDEX.html

na mate litery

MALE LITERY W ADRESACH

Q Dodaj filtr do widoku danych

UWAGA!

* Filtry stosowane sa w kolejnosci wystepowania
w ustawieniach

* Kolejnos¢ ma znaczenie

UWAGA!

* Filtry sprawdzamy na widoku testowym na poziomie
WIDOKU

Pokaz dane z Polski, Niemiec i Hiszpanii
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DANE DLA DWOCH WARUNKOW - FLIRT UWZGLEDNIAJACY

Uwzglednij host ekonom.ug.edu.pl

Uwzglednij ruch z kampanii PROMOCJA

Wyszukaj ciagi: ekonom.ug.edu.pl/web/studenci/
index.html?lang=pl&ao=plany_zajec_ns lub
ekonom.ug.edu.pl/web/studenci/index.html?
lang=pl&ao=ii_stopien_

i zastap: ekonom.ug.edu.pl/web/studenci/ @

CELE | SEGMENTY

JAKI CEL MATWOJA WITRYNA?
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JAKI CEL MATWOJA WITRYNA?

liczba odwiedzin

liczba nowych uzytkownikéw

liczba konwersji celu

procent porzucen $ciezki zakupowej

wizerunkowy

zwigkszenie zakupow

procent powracajacych uzytkownikow
$redni czas na stronie
liczba stron/odwiedziny

zbudowanie lojalnosci uzytkownikow

rozpowszechnienie oferty

liczba pobrafi katalogéw, prezentaci ofertowych itp.

2dobysie kontaktow/leadow = liczba wypelnionych formularzy

= liczba konwers (zakupow)
Zwigkszenie dochodow ze strony o Srednia wartodc zakupu
e

Konwersji élczynnik konwersii
~commerce

JAKI CEL MATWOJA WITRYNA?

Cel biznesowy s:::::v:iie m Wartosc docelowa

wigksza liczba

Zzakupow liczba transakcji 130/mies.
2zwiekszenie zysku  zakupy za wigksza  $rednia warto$¢ 400 21
ze strony kwote transakcji

przejécie przez wspotczynnik 80%

proces zakupowy  konwersji $ciezki

JAKI CEL MATWOJA WITRYNA?

20 celéw na poziomie widokéw

TYPY CELOW

* Miejsce docelowe
* Czas trwania
* Liczba stron/ekranéw na sesje

* Zdarzenie

CEL - MIEJSCE DOCELOWE

CELE BIZNESOWE

* Prosze przejrzec cele na koncie demonstracyjnym

* Utworz trzy wiasne cele biznesowe swojej witryny,
W tym co najmniej jeden ze $ciezka do celu - zadanie
grupowe
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CELE - PRZEGLAD SEGMENTY

¢ Zdefiniuj dwa wiasne segmenty do przegladania danych

- zadanie indywidualne

ODBIORCY

RAPORTY

Przegladanie

NOWIA POWRACAJACY ODBIORCY

* wysoka liczba nowych uzytkownikéw wskazuje na

S e sukces w przyciaganiu ruchu do witryny

""""""" * przewaga powracajacych oznacza, ze tres¢ witryny jest
wystarczajaco atrakcyjna, by uzytkownicy do niej
wracali
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lle odwiedzin sklep Google odnotowat Jak sytuacja wygladata w poréwnaniu do tego
od | czerwca 20177 samego okresu rok wczesniej?

Q Q

e} Odblrey ogélem

ODBIORCY

L0 1O @ e O bt Uiy W )

. WWWW\M * Poréwnaj liczbe uzytkownikow ze wskaznikiem
o » odrzucen

* Co z tego wynika?

v —
OO sy i
=

[E R— IS o vy oy

rr0s01- 20171022 @ Lot
160601 61022 © Uarhowncr - Woskannk odmucen

o I\ RNCAp Kiedy $redni czas odwiedzin byt najdtuzszy?
VAN~

8,08%

16,38%
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SREDNI CZAS ODWIEDZIN

170e0r-201022 @
eve0-2me1022 ®

Czy sredni czas odwiedzin byt skorelowany

PSS\ z liczba odston?
e A ]

CZESTOTLIWOSC WIZYT

[— seoe ses - sy
314205 304779 414972 132 1682852
werorooeretoo ot | oceameorentnec oM | wovoumenreosonc iy | T

ODBIORCY CZESTOTLIWOSC A PORZUCONE SESJE

wysoka liczba wielokrotnych odwiedzin moze : o
wskazywac na dobry wspotczynnik utrzymania
klientow/uzytkownikéow

moze tez by¢ tez sygnatem, ze strona jest
niezrozumiata lub powoduje btedy uzytkownikéw
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W jakim wieku byli polscy uzytkownicy
korzystajacy z tabletow?

WIEK

WIEK

WIEK

W jakim wieku byli polscy uzytkownicy z ruchu
ptatnego, bezptatnego i wyszukiwarek?

Q

WIEK
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WIEK

W jakim wieku byli uzytkownicy z Polski,

korzystajacy z tabletow?

W jakim wieku byty kobiety, ktore dokonaty W jakim wieku byty kobiety, ktore dokonaty
powyzej 300 transakcji? powyzej 300 transakcji z podziatem na
powracajacych i korzystajacych z komérek?

PLEC

Na jakie strony uzytkownicy najczesciej

wchodzili i z ktérych stron najczesciej
wychodzili?

10
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RAPORT NIESTANDARDOWY

* Raport zawiera dwie karty: strony wejscia i wyjscia

* Dane dotyczace: sesji, % nowych sesji, Sredni czas sesji,
wspotezynnik odrzucen, uzytkownikéw i powracajacych

* Wymiar: strony wejscia i strony wyjscia

* Dane dotyczace uzytkownikow z Polski

e

Wi oy coon

ZAANGAZOWANIE

Ktora grupa klientow - nowi czy powracajacy
- dominowata w liczbie odston w sesjach
powyzej 30 min?

Q

ZAANGAZOWANIE
Baes & s < e
© o T 1 cza 201718 2017
s16910 se2sse Tasars
339 641 339 609 1230101
59455 123057 663272

ZAANGAZOWANIE

* Sporzadz raport na podstawie probkowania danych

Zaangazowanie
Raport zostal wygenerowany na podstawie 53,40% sesil. Wigce informac)i
Ws2ySCy U2y | Ketszy ceas reaeil ~
100.00% Uzytd
V/ Krdtszy czas reakgji
Dystrybucja Wigksza precyzja

Czas trwania sesji  Glgbokos¢ wizyty

ZMIANA CZASU TRWANIA SES|I

Blog DW / Materily diastudertn

11
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ZAANGAZOWANIE

* Jak wiele stron przegladali uzytkownicy?
Podaj ranking do 5 pozycji
* 1,2,3,420+

Kto jest najwigkszym dostawca ustug
internetowych w Polsce wsrod wszystkich
uzytkownikow i powracajacych?

e Tx] o (B]0]5 %
== = o e o e P e g e =
wo 0 7w s a9 00 2 0D 0z
‘Powracacy utytkomnicy . i i f prnes ’k‘ b i e
256 2595 3z soEk 29 000204 4 WESUD 02
Weyeoybousics : ; 5 E s

B o 5 o s om0 aouso oo

e s0n | 8 v ase o 2 s s

ssaw | oo |1 | s oo o asouso oo

sam o won s w9 mos o 20U BE
g 1o | e | o0 AT Errs

Jaki udziat procentowy wsréd wszystkich
polskich dostawcow ustug miat Instytut Chemii
Bioorganicznej Polskiej Akademii Nauk

w Poznaniu ?

Q

uuuuuu Be B
a78 376
Pouracaiay tywowicy "
2584 2584
Pouractey sy

SIEC

* Dodaj komentarz do wykresu

suto
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Czy warto budowa¢ znajomos¢ marki w Rosji
czy inwestowac w lojalnos¢?

Lokalizacja ©

Q) vempeyuasiomner Sesje zuansakcjami

e potomany W) e e Syt

Bows b ssroms < ubostoow

1cze 2017-61is 2017

. Pomrscaiy uaptkounicy

Sesjoz wansakami

“ oy

Powtscsacy uspowicy

- - [P pr—
o
[r— [rr— IR — =
[EREE sei A = - Trmabcie e o
3106 3082 3666 64,43% 00:01:42 1 398 USD 0,03%
Wazysey ueytkonnicy sessco < on s s At s ot oo | 1 da i i
1 1 1 0,00% 00:04:07 1
Sesje 2 ransakejami sodet 100 & sdmanns st | oo
313 0 584 5377% 390 000308 0 000USD
Pomracajsey utytkowricy. sgams | o ) Soimis o | ot | ko | v | &
-
Wezyacy wzpiconnicy 310610000 | 30820000%) | 3666 1050 P 2 wore | 1 398D 100 [r=s
e — ooy | 10 1a00ce o0t 1500 000407 | 1o 39BUSD (o 10000
[ — N30aen oas saa00n0 s a0 wosos | o 000UsD 05 [

Jak z jakiego regionu?

Jak w okresie | czerwca - x listopada 2017
ksztattowat sie wspotczynnik odrzucen

z wejs¢ bezposrednich i wyszukiwania
bezpfatnego?

a O

[
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Jaki udziat w ruchu ogétem miat ruch
z wyszukiwarki bing i linkedin?
Uwzglednij wyniki na wykresie.

pu— —
e e e o
w6 se a9 W n o asus

Jak z jakich polskich miast pochodzi grupa = -
docelowa sklepu Google?

2201 2243 2872 6083% 296 00:0201 4

Jak z jakiego regionu?
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Jakie byly trzy miasta w Polsce,
z ktorych pochodzita najwigksza liczba
odwiedzajacych?

6083%

sy

4 38965USD

W ktoérych miastach przegladano najwigcej
stron?

T, e
2291 2203 2872 6083 296
X wn | ns
. w7

000201

— e

e oy

4 38965USD  014%

Jaki udziat we wszystkich odwiedzinach na
generowaly trzy najbardziej popularne
przegladarki?

Ooooooooao

P eponisiton

314205

305101 414972 S083% 406

s

00:0229

fr— [T PR P—

189694067USD | 250%

15



12.11.17

A skad tam Safarii?

rradeia rotie (o). e
-,
e s A
305 05101 1497
o o e
o - o "
o @ s o
o - wm
o B [ T Y
5 - s s a0 em
o -

s

Czy rozdzielczos¢ ekranu uzytkownika
determinowata jakos¢ wizyty?

oy 4 M,

314205 305101 414972

0o000oooooo

[ —

5083% 406

000229

Czy rok 2017 mozna nazwac rokiem mobile?

e e | (o] %

578168 560980 774272

435

422

e

00:0236 | 20967 3898384,

Farpesy
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lle odwiedzin na stronie pochodzi z social media?
Ktore z tresci sa najpopularniejsze i najchetniej
udostepniane przez internautow?

W jaki sposéb uzytkownicy réznych spofecznosciowek
korzystaja z witryny?

Jaka wartos¢ biznesowa maja dla strony wizyty

z social media?

Na ktérych portalach spotecznosciowych internauci
dzielg sig tresciami i dyskutuja o nich?

©)

Jak z jakiego regionu?

Jak z jakiego regionu?

Jak z jakiego regionu?

Jak z jakiego regionu?

Jak z jakiego regionu?
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Jak z jakiego regionu?

Jak z jakiego regionu?

Jak z jakiego regionu?

2czegolowych danych, wybierz Krdtszy czas

reakeji".

Kich ses. Wigce] in
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